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Con el propésito de mantener una adecuada Gestién de Crédito en el Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial
de Petroecuador FCPC, es necesario contar con un manual que establezca los procedimientos y politicas para la
colocacién de recursos obtenidos de los aportes de los participes en Inversiones Privativas, cumpliendo las
normas y disposiciones de la Junta de Politica y Regulacién Financiera, la Superintendencia de Bancos, ademés
de la normativa interna.

MARCO JURIDICO

El Fondo fue creado por el Consejo de Administracién de Petroecuador, mediante Resolucion N° 254-CAD-94 de
12 de septiembre de 1994 su funcionamiento fue reglamentado con Resolucién N° 94204 de 7 de diciembre de
1994 emitida por el Presidente Ejecutivo, en cumplimiento al Art. 52 del Tercer Contrato Colectivo de Trabajo.

Con Resolucién No. SBS-2007-673 de fecha 02-agosto-2007, publicada en el registro oficial No. 202 del 31 de
octubre del 2007, la Superintendencia de Bancos resuelve aprobar el Estatuto del Fondo denominado: “Fondo
de Jubilacién Patronal Especial de Petroecuador — FCPC”.

Mediante Acta No. 001-AGS-2009 de fecha 14-enero-2009, la Asamblea General de Socios Extraordinaria del
Fondo de Jubilacién del Personal de Petroecuador, decide modificar el sistema de funcionamiento de “solidario
o de reparto” al de “cuentas individuales”.

La Superintendencia de Bancos, mediante Resolucién N° SB-DTL-2017-1064 de fecha 14 de diciembre de 2017,
recibida en el Oficio N° SB-SG-2017-03778-O de fecha 19 de diciembre de 2017, resuelve: “Articulo 1.-
APROBAR: La reforma del estatuto del Fondo de Jubilacién Patronal Especial de Petroecuador FCPC, resuelto en
Asamblea General Extraordinaria de Participes del Fondo, celebrada el 30 de marzo del 2017; Articulo 2.-
APROBAR: El cambio de denominacién del Fondo de Jubilacion Patronal Especial de Petroecuador FCPC a
FONDO DE CESANTIA Y JUBILACION ESPECIAL DE PETROECUADOR FCPC”.

La Ley Reformatoria a la Ley de Seguridad Social y a la Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social para el retorno de Administracién de los Fondos Complementarios publicada en el Registro Oficial -
Cuarto Suplemento No. 553 del 6 de octubre de 2021; y, la Resolucién No. JPRF-F-2021-005 de fecha 17 de
diciembre de 2021 emitido por la Junta de Politica y Regulacién Financiera establece que la Superintendencia
de Bancos deberd emitir las reformas o las disposiciones de cardcter normativo, en el ambito de sus
competencias, para atender el proceso de transicién o continuacién de la administracién de los Fondos
Complementarios Previsionales Cerrados en favor de la decisién de sus participes.

La Asamblea General Extraordinaria de Participes del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador
FCPC, se realizé con fecha 09 diciembre de 2021 y resolvié retornar a la administracion del Fondo por parte de
los participes segun consta en Acta No. 04-AGE-FOJUPEC-2021.

El FCPC ha dado estricto cumplimiento de cada una de las disposiciones contenidas en la Resolucién No. JPRF-F-
2021-005 de fecha 17 de diciembre del 2021 para retornar a la administracion privada; en consecuencia, con
fecha 08 de junio del 2022 ante el Notario Primero del Cantén Quito, se efectlo la protocolizacién del acta de
diligencia notarial de constatacién de la entrega recepcién del fondo entre la administracion BIESS (saliente) y
los miembros del Consejo de Administracion del FCPC (entrante).

La Superintendencia de Bancos, mediante Resolucién No. SB-DTL-2022-2135 de fecha 16 de noviembre del
2022, recibida en el Oficio Nro. SB-SG-2022-15488-0 de fecha 16 de noviembre del 2022, aprobé el Estatuto
del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador FCPC. Ademds, se encuentra aprobado el
Reglamento General al Estatuto del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador FCPC por parte de
la Asamblea General Extraordinaria de Participes de fecha 07 de diciembre de 2022.
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Para viabilizar el cumplimiento de las disposiciones en el Estatuto de FOJUPEC y Reglamento General y la
Resolucién No. 280-2016-F emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera de fecha 26 de
septiembre de 2016 y las resoluciones emitidas por la Superintendencia de Bancos en el afio 2023.

PRINCIPIOS

El presente Manual de Crédito se regira por lo dispuesto en el Estatuto, el Reglamento General y normativa
vigente que se aplica en el Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador FCPC, con el fin de
contribuir al cumplimiento de los objetivos del Fondo y lograr desarrollar un servicio acorde con las
necesidades econdmicas de los participes.

Independientemente del tipo de crédito que solicitaren los participes, la decisién crediticia se regira por los
siguientes principios generales:

a. lgual oportunidad a los participes para obtener estos beneficios, con relacién a su capacidad de ahorro y
pago de las obligaciones a contraerse;

b. Atencién oportuna y eficiente dentro de las disponibilidades econémico-financieras del Fondo;
Seguridad adecuada para la recuperacion de los créditos;

d. Objetividad: las decisiones crediticias se basaran en parametros objetivos y politicas que resuelva el
Comité respectivo.

GENERALIDADES
Articulo 1.- ALCANCE

Las disposiciones contenidas en el presente Manual de Crédito son de cumplimiento obligatorio para todo el
personal involucrado en el proceso de crédito del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador
FCPC a sus participes.

Articulo 2.- APROBACION, DIVULGACION Y ACTUALIZACION

El presente Manual de Crédito debera ajustarse permanentemente a las resoluciones y disposiciones de la
Junta de Politica de Regulacién Financiera; la Superintendencia de Bancos del Ecuador, las disposiciones del
Consejo de Administracion y Comités en lo que fuere aplicable.

El contenido del Manual de Crédito podra ser revisado periddicamente cuando se emitan nuevas disposiciones,
normas o modificaciones, para proponer reformas que fuere del caso y presentar para la aprobacion del
Consejo de Administracion y conocimiento de la Asamblea General de Participes del Fondo.

Articulo 3.- POLITICAS GENERALES

a. Los préstamos se otorgaran a los participes activos del Fondo, para los diferentes créditos en la
modalidad de hipotecarios, quirografarios y prendarios.

b. La colocacién de créditos se realizara de acuerdo con los limites establecidos por la Junta de Politica y
Regulacién Financiera y/o la Superintendencia de Bancos.

c. Los créditos seran concedidos a los participes de acuerdo con la capacidad de pago y capacidad de
endeudamiento debidamente demostradas.

d. Todas las operaciones de crédito deberan estar respaldadas con los instrumentos de crédito sean titulos
de crédito, las garantias personales y/o garantias reales que sean necesarias segln el tipo de crédito, en
base a lo descrito en la Seccidn Il del presente Manual.

e. Todo participe de FOJUPEC podra mantener hasta tres (3) créditos vigentes al mismo tiempo, dependera
exclusivamente de su capacidad de pago y endeudamiento, ademas del respaldo de cuenta individual
y/o garantias, con excepcién de los créditos prendarios e hipotecarios en los cuales se podra mantener
uno solo.
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f. La tasa de interés activa sera aprobada por el Consejo de Administracién y conocida por la Asamblea
General de Participes, segin el caso, con base en los estudios econémico - financiero y/o actuariales,
que garanticen la sostenibilidad del Fondo.

g. La recaudacién de los abonos a los créditos otorgados a los participes del Fondo, serdn realizados
mediante deduccion de los sueldos, salarios y en general de las remuneraciones de los participes a
través de débito de rol en la Institucién Patronal.

h. En toda novacién de créditos debera realizarse un nuevo anélisis de la capacidad de pago del deudory
endeudamiento del deudor y sus garantes en caso de que aplique.

i. El responsable del drea de crédito presentara al Comité de Inversiones para su analisis y aprobacion las
solicitudes de crédito presentadas por los participes activos, previo al desembolso.

j. La comision especial de calificacién de inversiones privativas evaluara trimestralmente la calificacién de
la cartera de crédito.

k. El presente Manual de Crédito debera estar disponible para conocimiento de todo el personal del
Fondo.

Articulo 4.- TIPOS DE CREDITOS
4.1 PRESTAMOS HIPOTECARIOS

Los préstamos hipotecarios son aquellos otorgados a los participes activos del Fondo y pueden tener los
siguientes fines:

Adquisicién de bienes inmuebles, como unidades de vivienda y sustitucién de hipoteca en caso de que
se cumpla las condiciones del Fondo previo analisis del comité.

Monto: El valor del préstamo, dependera de la capacidad de pago y edad del participe que incluya la
cobertura del seguro de desgravamen; sin embargo, no excederd del 80% del valor de realizacién o
venta rapida del avalto del bien a hipotecarse, maximo hasta cien mil délares (USD 100,000.00).

Dicho valor se considerard como el total de la obligacién aprobada por FOJUPEC, del cual se debitaran
las obligaciones vigentes con la institucién y agrupaciones laborales, de ser el caso; los gastos de notaria
y avaluo del inmueble si correspondiera.

Plazo: El plazo méximo para el préstamo hipotecario sera de hasta 25 afios, segun la capacidad de pago
del solicitante conforme a la tabla de amortizacién aprobada para el efecto y considerando que la suma
de la edad del participe y el nimero de afios del crédito hipotecario no supere los 75 afios de edad del
participe y segln las condiciones estipuladas por la Aseguradora.

Tasa de Interés: Los Préstamos con Garantia Hipotecaria, se aplicara la tasa de interés del ocho por
ciento anual (8.00%) sobre saldos, a la que se agregara el seguro de desgravamen y seguro de incendios.

El cobro de intereses se hard de acuerdo con la Tabla de Amortizacién Alemana o Francesa, cuyos
valores de interés se calculen sobre saldos, segln la tabla de amortizacién aplicada en el sistema
informético en la concesién del crédito.

Garantia: Por el préstamo concedido al participe, debera constituir primera y Unica hipoteca abierta a
favor del Fondo de Cesantia y Jubilacidn Especial de Petroecuador FCPC, sobre un bien inmueble a
adquirirse, debiendo hallarse libre de todo gravamen y prohibicién de enajenar.

El Fondo aceptara que el inmueble a hipotecar esté ubicado en cualquier lugar dentro del territorio
nacional, que se respalde con el certificado del registro de la propiedad y los catastros del municipio
respectivo.
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Para efectos de la instrumentacidon de la hipoteca, se deberd contar con el informe de avalto del
inmueble elaborado por un perito calificado por la Superintendencia de Bancos; del que se tomara el
valor de realizacién o valor de venta rapida.

Las condiciones, requisitos y otros atribuibles a la concesién del crédito se encuentran descritos en la
Seccidn |l del presente Manual de Crédito vigente.

4.2 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS

Los préstamos quirografarios son aquellos otorgados a los participes activos del Fondo que deben
contar como fuente de pago, el ingreso neto mensual de su remuneracién, sueldo o salario.

Dentro de los créditos quirografarios, el Fondo, podra establecer las facilidades crediticias que se
ajusten a las necesidades de sus participes en tipos, montos y plazos establecidos en la normativa
aprobada por la Junta de Politica y Regulacién Financiera.

Monto: El valor del préstamo quirografario dependera de la capacidad de pago y endeudamiento del
deudor y no superara el saldo de su cuenta individual.

Préstamos Quirografarios sin garante: Se otorgara hasta el 100% con un monto maximo de
USD 25.000.00 del monto de la Cuenta Individual del solicitante, para la cobertura del seguro
de desgravamen.

Préstamos Quirografarios con garantes: En caso de que el crédito solicitado supere el valor
de la cuenta individual, se otorgara hasta el valor de USD 25,000.00 y debera contar con el
respaldo de uno o dos garantes que también deberan ser participes del Fondo y garanticen
con su cuenta individual.

Préstamos Quirografarios con garantia hipotecaria: Para el caso de los créditos
quirografarios con garantia de vivienda, se otorgard hasta un valor de UD 25.000.00 y no
excedera del 80% del valor de realizacién o venta rapida del avaltGo del bien a hipotecarse.
Debera contar con primera y Unica hipoteca abierta a favor del Fondo de Cesantia y Jubilacién
Especial de Petroecuador FCPC, sobre un bien inmueble de propiedad del deudor o un
tercero, debiendo hallarse libre de todo gravamen y prohibicion de enajenar.

Plazo: El plazo maximo para el préstamo quirografario serd de hasta 7 afios, considerando que la suma
de la edad del participe y el nimero de afos del crédito quirografario no supere los 75 afios de edad del
participe y segun las condiciones estipuladas por la Aseguradora.

MONTOS USD PLAZO MAXIMO (HASTA)
100,00 a 600,00 12 meses
601,00 a 2.000,00 36 meses

2.001,00 a 5.000,00 60 meses
5.001,00 a 25.000,00 84 meses

Tasa de Interés: A los préstamos quirografarios, se aplicarad la tasa de interés del siete punto cinco
(7.50%) sobre saldos, a la que se agregara el seguro de desgravamen.

El cobro de intereses se hard de acuerdo con la Tabla de Amortizacién Alemana o Francesa, cuyos
valores de interés se calculen sobre saldos, segin la tabla de amortizacién aplicada en el sistema
informatico en la concesidén del crédito.

Garantia: El valor de la garantia otorgada sera imputable a la capacidad de endeudamiento de el o los
participe/s garante/s y se deducird proporcionalmente de acuerdo con el pago del crédito.

Para créditos menores a la cuenta individual se garantizaran con su propia cuenta individual mantenida
en FOJUPEC.
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Para créditos superiores a la cuenta individual, corresponde la presentacion de uno o dos garantes, los
cuales deben ser participes activos, lo cual dependera del respaldo de la cuenta individual que cada uno
mantenga, mismos que deberén firmar el pagaré en conjunto con su conyuge, de ser el caso; los
garantes no pueden estar en mora. Para el caso los créditos con garantia hipotecaria deberan constituir
una primera y Gnica hipoteca abierta, sobre un bien inmueble de propiedad del deudor o un tercero,
debiendo hallarse libre de todo gravameny prohibicién de enajenar, suscribir la escritura de hipoteca y
pagarés de manera conjunta.

Para efectos de la instrumentacion de la hipoteca, se debera contar con el informe de avalto del inmueble
elaborado por un perito calificado por la Superintendencia de Bancos; del que se tomara el valor de
realizacién o valor de venta rapida.

Los préstamos seran garantizados por la cuenta individual (aportes personales y/o patronales) del
solicitante, mas la cuenta individual (aportes personales y/o patronales) de uno o dos participes activos,
excluido el valor que esté respaldando la deuda del propio garante, en caso de haberla.

Un participe activo podré garantizar hasta dos préstamos.

Las condiciones, requisitos y otros atribuibles a la concesién del crédito se encuentran descritos en la
Seccién |l del presente Manual de Crédito vigente.

Un participe podra tener hasta dos (2) préstamos quirografarios vigentes al mismo tiempo, ya sea con
respaldo de cuenta individual propia o con garante y otro crédito con garantia hipotecaria, dependera
exclusivamente de su capacidad de pago y endeudamiento.

4.3 PRESTAMOS PRENDARIOS

Los préstamos prendarios son operaciones de crédito que se garantizan con la entrega en prenda de un
bien tangible (de uso personal), se instrumentan con la suscripcién de un contrato de prenda de
conformidad a la ley.

Monto: El valor del préstamo prendario dependerd de la capacidad de pago del participe, tomando
como referencia el ingreso neto mensual de su remuneracién, sueldo o salario.

El monto del préstamo prendario no debera superar el setenta y cinco por ciento (75%) del valor de la
factura comercial total conforme a los precios del Concesionario con el cual el Fondo mantenga un
convenio y/o el Concesionario de preferencia del participe, segun el siguiente detalle:

Para Vehiculos Nuevos hasta USD 30,000.00 (valor financiamiento final)
Para Vehiculos Seminuevos hasta USD 20,000.00 (valor financiamiento final)

Plazo: El plazo méaximo para el préstamo prendario serd de hasta 4 afios para vehiculos nuevos y
seminuevos, considerando que la suma de la edad del participe y el nimero de afios del crédito
prendario no supere los 75 afios del participe y segun las condiciones estipuladas por la Aseguradora.

Tasa de Interés: A los préstamos prendarios, se aplicara la tasa de interés del siete punto noventa y
ocho (7.98%) sobre saldos, a la que se agregara el seguro de desgravamen.

El cobro de intereses se hard de acuerdo con la Tabla de Amortizacién Alemana o Francesa, cuyos
valores de interés se calculen sobre saldos, segln la tabla de amortizacién aplicada en el sistema
informatico en la concesién del crédito.

Garantia: El vehiculo sera prendado a favor del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador
FCPC.
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Ademas, la Péliza de Seguro contemplard un “endoso de beneficiario” a favor del Fondo y serd
obligatoria hasta por el plazo de vigencia del crédito prendario.

En todos los casos, el participe debera depositar previa la entrega del vehiculo, el valor correspondiente
a los costos de inscripcién del Contrato Prendario (los costos de inscripcidén estan calculados hasta en un
2% del valor del vehiculo).

El vehiculo no podré salir a nombre de un tercero y permaneceré con reserva de dominio a favor del
Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador FCPC, hasta la cancelacién total de la deuda.

Las condiciones, requisitos y otros atribuibles a la concesién del crédito se encuentran descritos en la
Seccién Il del presente Manual de Crédito vigente.

Articulo 5.- CONDICIONES DE CREDITOS

5.1las condiciones especificas que afecten a los créditos estan establecidas segun la normativa
expedida por la Junta de Politica y Regulacién Financiera, la Superintendencia de Bancos, las
disposiciones del Consejo de Administracién y el presente Manual de Crédito del Fondo.

5.2Llos requisitos y demds condiciones establecidas en el presente Manual de Crédito han sido
analizadas en funcién de mitigar el riesgo de crédito.

5.3 Todas las operaciones de crédito cuentan con cobertura de seguro adecuadas.

5.4las condiciones de los créditos, sus caracteristicas especificas, los requisitos de acceso, las
responsabilidades de los deudores, los compromisos contractuales, los procesos internos al Fondo,
los requerimientos documentales y todo aquello que se considere accesorio a la concesién de los
créditos, estd detallado en el presente Manual de Crédito Seccién Il y demas normativas internas.

5.5 El participe de cada Fondo serd informado de todas las condiciones aplicables a su crédito, a través
de la pagina web, los documentos de crédito conforme se establecen en el presente Manual de
Crédito vigente.

5.6 Para la recuperacion de la cartera que se encuentra en mora, se debera aplicar la tasa de intards por
mora publicada por Banco Central del Ecuador, vigente a la fecha de pago.

Articulo 6.- RESPONSABILIDADES DEL GERENTE / REPRESENTANTE LEGAL DEL FONDO

6.1 Proponer al Comité de Inversiones las tasas de interés de los créditos que otorgue el Fondo, en
| funcion a un andlisis técnico realizado, cuyos cambios de tasa de Interés afectaran a 10s nuevos
| créditos otorgados a partir de la modificacion realizada, luego de la aprobacién final del Consejo de
i Administracién.
\

6.2 Garantizar el acatamiento y aplicacién de las tasas de interés vigentes en los créditos que otorgue el
Fondo.

6.3 Vigilar la adecuada administracién de la cartera de crédito y la gestién de cobranza.

6.4 Cuidar que los formularios, contratos, titulos de crédito, etc., utilizados en el crédito se mantengan
actualizados, cumplan con la normativa legal vigente y la politica interna del Fondo.

6.5 Vigilar que el proceso de avaltio se realice por peritos calificados por la Superintendencia de Bancos,
cumpliendo con las condiciones establecidas en la normativa legal vigente, dentro de los plazos
previstos precautelando la transparencia en los procesos de asignacion de peritos correspondiente.
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6.6 Preparar conjuntamente con el Comité de Inversiones, informes trimestrales para el Consejo de
Administracién.

Articulo 7.- RECAUDACION EXTRAJUDICIAL Y JUDICIAL

En el proceso para la recuperacion de la cartera en mora o vencida, se aplicara procedimientos extrajudiciales y
judiciales que se detallan a continuacién:

7.1 PROCEDIMIENTO DE RECUPERACION EXTRAJUDICIAL

a. Si han transcurrido 60 dias desde que el participe ha caido en mora, el responsable del manejo de
Crédito requerird formalmente el pago mediante comunicacion telefénica y envio de una primera
notificacién escrita dirigida al deudor y garante, si existe; y solicitard a la entidad patronal el
descuento de los valores adeudados mas los intereses por mora.

b. Si han transcurrido 90 dias desde que el participe ha caido en mora, el Gerente realizard un segundo
requerimiento formal por escrito al deudor y si es el caso también al garante, ademas solicitard a la

Institucidn el descuento que corresponda al garante si existe.

c. Si han transcurrido 120 dias desde que el participe se ha constituido en mora y si pese a las
notificaciones efectuadas por el Fondo, el participe no cumple con el pago de sus obligaciones, se
iniciaré el cobro por la via extrajudicial por intermedio de una firma de abogados o un profesional de
cobranza.

d. Los valores por saldos totales de créditos vencidos que fueron concedidos antes del afio 2015 y que
sean inferiores a un valor de USD 2,500.00 seran tramitados por la via extrajudicial para cobrar a los
deudores y garantes en los casos que corresponda, a fin de evitar incurrir en gastos adicionales por
demandas, peritajes, publicaciones, etc., que incrementan los valores adeudados con el riesgo de no
ser recuperados a mas de lo que significaria llegar a procesos legales ordinarios que podrian durar
afos.

7.2 PROCEDIMIENTO JUDICIAL

a. El Fondo, una vez agotada la instancia extrajudicial de cobranza, iniciara acciones legales en contra
del participe deudor o garantes solidarios, para lo cual el Representante Legal adoptara las medidas
necesarias, a fin de que se proceda a la inmediata contratacién de un/os profesional/es o firma/s
legal/es especializada/s en procesos de recuperacion de cartera de forma judicial. Los costos, gastos
y honorarios que el Fondo deba incurrir para la recuperacién de la cartera de forma judicial, seran
imputados al deudor y acrecentaran las obligaciones insolutas de éste a favor del Fondo.

b. Si el Fondo, determinare que la fuente de pago estd afectada o deteriorada o es evidente el
incumplimiento de pago del crédito, el Fondo y el participe podrén acordar la forma de pago o, en su
defecto, reestructurar la obligacién en el monto y plazo previo anlisis del Fondo en cumplimiento a
la normativa vigente vy la calificacidn del riesgo del crédito.

c. Los valores por saldos totales de créditos vencidos que fueron concedidos antes del afio 2015 y que
sean inferiores a un valor de USD 2,500.00 no seran tramitados por la via judicial agoténdose todas
las instancias extrajudiciales para cobrar a los deudores y garantes en los casos que corresponda.

Articulo 8.- SEGURO DE DESGRAVAMEN
Todos los créditos que conceda el Fondo estaran cubiertos con un seguro de desgravamen emitido por una

compafiia aseguradora legalmente domiciliada en el Ecuador, autorizada por la Superintendencia respectiva, a
fin de precautelar los intereses del Fondo, de los derechohabientes del participe fallecido, su garante y quienes
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por ley le sucedieren en las obligaciones del deudor. Ademas, se cumpliran las formalidades exigidas por la
compafia de seguros para nuevos créditos en aplicacién de sus coberturas.

El Seguro de desgravamen cubre el saldo del crédito que mantenga el participe fallecido para saldar el monto
con el pago del seguro respectivo.

Para los créditos hipotecarios la péliza de desgravamen aplica para deudor y codeudor, con las coberturas de
muerte por cualquier causa, incapacidad total y permanente y enfermedades graves.

Articulo 9.- SEGURO DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS

Los Préstamos con Garantia Hipotecaria (hipotecario y quirografario), deberan contar con la contratacién de un
seguro con cobertura de incendio y lineas aliadas con compafias aseguradoras legalmente constituidas en el
pais, que ampare la edificacion del inmueble otorgado en garantia hipotecaria a FOJUPEC, el mismo que sera
asumido por los participes deudores en la cuota mensual a cancelar, mientras el préstamo permanezca vigente
y el bien se mantenga como garantia para FOJUPEC, el mencionado seguro sera obligatorio.

Articulo 10.- SEGURO DE VEHICULOS

Los vehiculos que constituyen prenda deberan contar con una cobertura de seguro todo riesgo a favor del
Fondo de forma obligatoria cubierta por el participe hasta la cancelacién de la deuda con FOJUPEC.

Las Condiciones y particularidades que se deriven de las modalidades de préstamo no descritas en la Seccién |
del presente Manual de Crédito, seran aplicables en concordancia a lo descrito en la Seccién 1l del mismo
documento aprobado por el Consejo de Administracién y en conocimiento de la Asamblea General de
Participes.
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SECCION 11

INSTRUCTIVO DE CREDITO

CONSIDERACIONES GENERALES

Para acceder a los Préstamos Quirografarios y Prendarios que otorga FOJUPEC, el solicitante debera
ser un participe activo y tener por lo menos, seis (6) aportaciones consecutivas registradas en el
Fondo.

Para los préstamos quirografarios con garantia hipotecaria, el solicitante debera ser un participe activo
y tener por lo menos, seis (6) aportaciones consecutivas registradas en el Fondo. Adicionalmente se
analizaré un respaldo de la cuenta individual de un 5% minimo del monto solicitado. Quienes no
cumplan con este requisito podran realizar este depdsito o abono en la cuenta individual en la calidad
de aportes.

Para acceder al Préstamo Hipotecario que otorga FOJUPEC, el solicitante deberd ser un participe
activo y tener por lo menos, seis (6) aportaciones consecutivas registradas en el Fondo. Ademas,
presentar un certificado que demuestre su estabilidad laboral en la empresa de por lo menos 2 anos.

Los préstamos quirografarios, se podran renovar, refinanciar y/o ampliar si han pasado 6 meses desde
su otorgamiento, siempre considerando las condiciones de capacidad de pago y endeudamiento que
se verificard a través de los roles de pago y del aporte personal registrado en la cuenta individual tanto
del deudor como del o los garantes en el caso que corresponda. Para el caso de los préstamos
quirografarios con garantia hipotecaria se podra renovar por una vez siempre que se haya abonado el
50% del monto o del plazo.

Los préstamos hipotecarios para adquisicién de vivienda no podrén ser renovados.

El participe podra realizar en cualquier momento pagos o abonos extraordinarios al capital del crédito
con la finalidad de optar entre reducir el plazo de crédito y/o reducir la cuota periédica, asi como
realizar la cancelacién anticipada, efectuando la respectiva reliquidacién de intereses.

Todo aquel “reingreso” (participe cesante y liquidado que haya sido reintegrado a la institucién) serd
considerado como participe nuevo.

Todo aquel “reactivado” (participe desafiliado voluntariamente y que por voluntad propia se haya
reintegrado al fondo) seré considerado como participe activo y contara con el numero de aportaciones
histéricas acumuladas en la cuenta individual.

Todo producto crediticio de FOJUPEC deberd contar con seguro de desgravamen. El porcentaje y
coberturas podra variar de acuerdo con la cotizacién anual de la aseguradora y la péliza contratada, la
misma que cumplira directrices emitidas por el organismo de control.

La cobertura del seguro de desgravamen de nuevos créditos serd hasta los 75 afios, incluido el plazo
del crédito.

Los garantes podran prestar sus servicios en cualquier dependencia de EP PETROECUADOR, pero
deberan estar afiliados a FOJUPEC con un minimo de 6 meses.

Los aportes que consten registrados en la cuenta individual del participe sean éstos de Cesantia y/o
Jubilacién, seran el respaldo con que cuente el participe para solicitar un crédito en el Fondo, o para
ser garante.

Cualquier participe que incurriere en mora (no pago parcial o total de una cuota), no podra realizar
ningun préstamo nuevo hasta 4 meses después del Glitimo mes de mora.
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n} El drea de crédito y Comité de Inversiones seran los responsables de emitir el informe favorable o
desfavorable del crédito en base a los documentos presentados por el participe.

FORMA DE PAGO:

a. la forma de pago serd mediante descuento de las cuotas de capital e interés de sus ingresos
mensuales a través de roles.

b. Para participes en comisién de servicios y licencia sin sueldo, tienen la obligacién de cumplir con sus
pagos a través de depdsitos o transferencias en la cuenta bancaria del Fondo hasta el Gltimo dia de
cada mes y a la vez deberan remitir el comprobante de pago para su registro sea en forma fisica o por
mail; en caso de que incurriera en mora de sus pagos se aplicard lo indicado en el Articulo 7
Recaudacién extrajudicial y judicial del presente Manual de Crédito.

c. Para participes jubilados y cesantes con convenio de pago autorizado por Gerencia, mediante depdsito
o transferencia en la cuenta bancaria del Fondo hasta el Gltimo dia de cada mes.

CAPACIDAD DE PAGO:

a. Para la aprobacién de cualquier crédito, el participe debera cumplir con los requisitos de capacidad de
pago establecida por FOJUPEC.

b. Los participes podrdn comprometer como descuento mensual por el pago de los préstamos que
concede el Fondo, hasta el 50% del saldo neto promedio de las tres ultimas papeletas de pago. Para
efecto de célculo en referencia, se considerara el valor neto a recibir del rol de pagos y el analisis de la
conformacién del sueldo tomando en cuenta el RMU y sus constantes fijos del participe solicitante del
crédito.

c. Para efecto del calculo antes senalado, al valor neto de las respectivas papeletas podra agregarse,
previo el anélisis respectivo de la documentacion presentada, ademas del valor descontado por el
préstamo al Fondo de Cesantia y Jubilacién, los pagos por préstamos a las agrupaciones laborales,
Corfocesantia, CETAPE, CORPAM, Cooperativa de Ahorro y Crédito, otros Fondos del sistema y EP
PETROECUADOR, para lo cual el participe debera autorizar por escrito al Fondo, la cancelacién directa
de los saldos de los créditos a dichas organizaciones, comprometiéndose a no tramitarlos nuevamente
en el lapso de los préximos dos afios, con excepcién de EP PETROECUADOR.

d. Bajo ninguna consideracién se aceptard, para incrementar la capacidad de pago, certificados de
ingresos de cényuges o hijos o de otras instituciones.

CONSIDERACIONES PARTICULARES

Para los participes en comisién de servicios, licencia sin sueldo, o aquellos participes que tuvieron sus
aportaciones interrumpidas, podran aplicar a las modalidades de préstamos que ofrece el Fondo, siempre que
las Ultimas 6 aportaciones sean consecutivas.

El/la participe podra solicitar una consolidacién de deudas segln lo establecido en las condiciones generales
“capacidad de pago” item 3 del presente Manual de Crédito Seccién |.

El representante legal estd facultado para implementar acciones de recuperacién de cartera morosa o
castigada con la celebracidn de convenios de pago o con los procesos judiciales y extrajudiciales que facilite la

recuperacién de capital e intereses, que signifiquen una modalidad que no afecte a los intereses econémicos
del Fondo y creando facilidades para los deudores en mora y cumpliendo la normativa vigente.

TASA DE INTERES

La Administracién Privada del Fondo, mantiene las tasas autorizadas por el Consejo de Administracion del
Fondo de Jubilacién Patronal Especial de Petroecuador FCPC, aprobadas mediante la Resoluciéon No. 002-CAD-
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2012 emitida en la sesidn efectuada el 12 de abril del 2012 y posteriormente la Resolucién No. 004-CAD-2013
emitida en la sesién del 02 de julio del 2013 que fueron incorporadas a los Instructivos de Préstamos
Quirografarios y con Garantia Hipotecaria.

La tasa de interés para los préstamos que otorga el Fondo seran las siguientes, pudiendo ser tabla de

amortizacién alemana o francesa.

TIPO DE PRESTAMO TASA (%)
Hipotecarios 8.00%
Quirografarios 7.50%
Prendarios 7.98%

Las condiciones y tasas en los productos otorgados por el Fondo son las que se describen a continuacién:

QUIROGRAFARIOS (PQ)
TIPO CARACTERISTICA LIMITES PLAZO TASA
5 = 84 MESES 7.50%
QUIROGRAFARIOS DO%C uanta individual USD 25,000.00
(Aportes Personales ) (7 AROS)
HASTA 84 MESES 7.50%
QUIROGRAFARIOS SOBRE CUENTA AVQAL\’;DO_T_’SR 2 B
ANTES USD 25,000.00 (7 ANIOS)
AVALADO POR EL BIEN HASTA 84 MESES 7.50%
QUIROGRAFARIOS CON GARANTIA INMUEBLE
HIPOTECARIA BO%del Avalio y Primera -
Hipoteca USD 25,000.00 (7 ARIOS)
HIPOTECARIOS (PH)
TIPO CARACTERISTICA LIMITES PLAZO TASA
ADQUISICION DE BIENES INM UEBLES, 80% Avalio HASTA 300 MESES 8.00%
COMO UNIDADES DE VIVIENDA,
TERRENOS, EN CASO DE QUE SE
CUMPLA LAS CONDICIONES DEL  } PRIMERA HIPOTECA A} o5 16 000 (MAXIMO 25
FONDO PREVIO ANALISIS DEL COM ITE FAVOR DEL FONDO 50.100,000.00 AROS)
PRENDARIO (PP)
TIPO CARACTERISTICA LIiMITES PLAZO TASA
B COSTODEL HASTA 48 M ESES 7.98%
Miauto FOJURPEC VEHICULO o ~
E NUEV USD 30,000.00 (4 ANOS)
e EOuUR EC 755 COSTO DEL HASTA 48 MESES 7.98%
VEHICULO SEM INUEVO USD 20,000.00 (4 AROS)

1. PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS SIN GARANTES, QUIROGRAFARIOS SOBRE CUENTA
CON GARANTES Y GARANTIA HIPOTECARIA.

1.1 REQUISITOS PARA PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS

1.1.1  Haber aportado al Fondo un minimo de seis (6) meses.

1.1.2  Llenar los datos personales del participe y firmar la “Solicitud de Préstamo”, Tabla de
Amortizacidén y Pagaré

1.1.3  Llenar los datos particulares de su conyuge en la “Solicitud de Préstamo “, Tabla de
Amortizacién y Pagaré si correspondiera.

1.1.4  Copia a color de la cédula de ciudadania del participe y su conyuge o envio del documento en
forma digital;

1.1.5  Copia a color de la papeleta de votacion del participe y su conyuge o envio del documento en
forma digital;

1.1.6  Roles de pago de los 3 Gltimos meses con sello y firma original de Talento Humano o firma
electrénica.

1.1.7  Planilla de servicio bésico actualizada del domicilio del participe.

1.1.8  En caso de que el préstamo sea con garantes, el o los garantes deberén suscribir junto con su
cényuge y presentar lo indicado en el numeral 1.1.2; 1.1.3; 1.1.4; 1.1.5y 1.1.7.

1.1.9  Para el caso de los préstamos quirografarios con garantia hipotecaria se debera presentar:
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1.1.9.1.1  Certificado que demuestre su estabilidad laboral en la empresa de por los menos 2 afios.
1.1.9.1.2  El avalto del bien inmueble a hipotecarse debe estar ubicado dentro del territorio

1.1.9.2
1.1.9.3

1.194
1.1:9.5
1.1.9.6
1.1.9.7

1.19.8
1.1.9.9

1.1.10

1.2

1.21

122

13

1.4

141

1.4.2

nacional, sera realizade por un perito profesional registrado y calificado por la
Superintendencia de Bancos y designado por FOJUPEC, una vez que se complete el
tramite, presentara un informe con la siguiente documentacion:

Documento que certifique la calificacion del profesional en la Superintendencia de Bancos
Avalio del inmueble, el cual debe incluir el informe técnico y fotografias del inmueble
Copia del carné profesional actualizado de la persona designada

Primera hipoteca abierta a favor del Fondo de Cesantia y Jubilacion Especial de Petroecuador
FCPC

Copia certificada de la escritura de propiedad del participe, o de un tercero del inmueble a
hipotecarse

Original del certificado de gravamenes actualizado y emitido por el Registrador de la Propiedad
Original del pago del impuesto predial actualizado

Linea de fabrica (para avalios de casas y terrenos en Quito; en departamentos no hace falta)
Cualquier otra documentacion requerida por la Notaria para la constitucion de la hipoteca
abierta a favor de FOJUPEC

Copia de la declaratoria de propiedad horizontal (en el caso que aplique)

Pagaré debidamente firmado por el participe y su conyuge, de ser el caso; en el que constara el
valor de la deuda contraida

Autorizacién de débito en los roles de pago que constara en la solicitud de préstamo.

RENOVACION, AMPLIACION O CANCELACION DE PRESTAMO

Los préstamos quirografarios con garantia de cuenta individual del o los garantes se podran,
se podran renovar, refinanciar y/o ampliar cuando hayan transcurrido minimo 6 meses desde
otorgamiento del préstamo, siempre considerando las condiciones de capacidad de pago y
endeudamiento que se verificard a través de los roles de pago y del aporte personal
registrado en la cuenta individual del deudor o garantes segiin corresponda.

Para el caso de los préstamos quirografarios con garantia hipotecaria se podré renovar por
una vez siempre que se haya abonado el 50% del monto o del plazo.

ACCIONES POR FALTA PARCIAL O TOTAL DE PAGO

En caso de incumplimiento de obligaciones de crédito del deudor, el Fondo aplicard lo
descrito en el Art. 7, numeral 7.1 y 7.2 del presente Manual de Crédito Seccién |.

LIQUIDACION DE PRESTAMO

En caso de que un participe se separe definitivamente de la empresa por cualquier causa, el
saldo del préstamo tiene que ser liquidado Fondo en un plazo maximo de 30 dias o hacer un
convenio de pago con Gerencia.

Al estar en condicién de ex participe el saldo del préstamo deberd ser compensado con su
aporte personal y/o patronal en el caso que corresponda.

PRESTAMOS HIPOTECARIOS

2.1 REQUISITOS PARA PRESTAMOS HIPOTECARIOS

2:3:1
2.1.2

Haber aportado al Fondo un minimo de seis (6) meses.
Llenar los datos personales del participe y firmar la “Solicitud de Préstamo”, Tabla de
Amortizacion y Pagaré
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2.13
2.1.4
2.15
2.1.6
217

2.1.8
2.1.9

2.1.10
2.1:12
21.12
2.1.13
2.1.14
2.1.15

2.1.16
2.1.17

2.1.19

2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.3
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Llenar los datos particulares de su cényuge en la “Solicitud de Préstamo “, Tabla de
Amortizacion y Pagaré si correspondiera

Copia a color de la cédula de ciudadania del participe y su cényuge

Copia a color de la papeleta de votaciéon del participe y su conyuge

Roles de pago de los 3 Gltimos meses con sello y firma original de Talento Humano o firma
electrénica

Certificado que demuestre su estabilidad laboral en la empresa de por lo menos 2 afios.
Planilla de servicio basico actualizada del domicilio del participe

El avaldo del bien inmueble a hipotecarse o hipotecado esté ubicado dentro o fuera de la
provincia de Pichincha, sera realizado por un perito profesional registrado y calificado por la
Superintendencia de Bancos y designado por FOJUPEC, una vez que se complete el tramite,
presentara un informe a FOJUPEC con la siguiente documentacién:

a) Documento que certifique la calificacién del profesional en la Superintendencia de
Bancos

b) Avallo del inmueble, el cual debe incluir el informe técnico y fotografias del inmueble

¢) Copia del carné profesional actualizado de la persona designada

Primera hipoteca abierta a favor del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador
FCPC

Copia certificada de la escritura de propiedad del participe, o promesa de compra-venta del
inmueble a hipotecarse

Original del certificado de gravdmenes actualizado y emitido por el Registrador de la
Propiedad

Original del pago del impuesto predial actualizado

Linea de fabrica (para avallos de casas y terrenos en Quito; en departamentos no hace falta)
Cualquier otra documentacion requerida por la Notaria para la constitucion de la hipoteca
abierta a favor de FOJUPEC

Copia de la declaratoria de propiedad horizontal (en el caso que aplique)

Pagaré debidamente firmado por el participe y su cdnyuge, de ser el caso; en el que constara
el valor de la deuda contraida

En caso de sustitucién de hipoteca, se solicitara los documentos que correspondan para la
correcta instrumentacion del tramite, previo analisis del comité.

REFINANCIAMIENTO, REESTRUCTURACION O CANCELACION DE PRESTAMO

Para los casos de refinanciamiento o reestructuracién se aplicara lo establecido en la Seccién
11l de la Resolucién No. SB-2014-740 o, la normativa que fije la Superintendencia de Bancos.

En cualquier momento, se podran cambiar las condiciones en plazo del Préstamo Hipotecario,
siempre y cuando se realicen para REDUCIR el plazo inicialmente pactado.

En cualquier momento se podran realizar abonos al Préstamo Hipotecario, transaccién luego
de la cual, se emitird una nueva tabla de amortizacién referencial para la deuda.

El deudor podré cancelar parcial o totalmente el saldo del préstamo antes de la fecha de
vencimiento.

ACCIONES POR FALTA PARCIAL O TOTAL DE PAGO

En caso de incumplimiento de obligaciones de crédito del deudor, el Fondo aplicard lo
descrito en el Art. 7, numeral 7.1y 7.2 del presente Manual de Crédito Seccién I.
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LIQUIDACION DE PRESTAMO

En caso de que un participe se separe definitivamente de la empresa por cualquier causa, el
saldo del préstamo tiene que ser pagado al Fondo en un plazo maximo de 120 dias o hacer un
convenio de pago con Gerencia.

Al estar en condicidén de ex participe el saldo del préstamo deberd ser compensado con su
aporte personal y/o patronal en el caso que corresponda.

OTRAS CONSIDERACIONES

En el caso de mora de cuatro dividendos, FOJUPEC podra declarar la deuda de plazo vencido y
ejercer las acciones legales necesarias para demandar el pago total de la deuda, incluyendo
los respectivos intereses de mora, gastos y costas judiciales, honorarios profesionales del
abogado que interviniere y ejecutar la garantia hipotecaria.

Si se comprobare que hubo falsedad en la presentacién de los documentos exigidos en este
Manual de Crédito, FOJUPEC declarara el préstamo de plazo vencido y exigird el reintegro
inmediato de los valores adeudados.

Si, el participe decidiese cambiar su Préstamo con Garantia Hipotecaria por un Préstamo
Quirografario, una vez cumplidas las condiciones necesarias, en el caso de existir un saldo
correspondiente al pago del seguro contra incendios y lineas aliadas, el monto total adeudado
serd liquidado y el beneficio de pago del seguro quedara anulado.

Los gastos e impuestos que demande la formalizacidon y registro de la hipoteca y su
cancelacién correrdn por cuenta del prestatario, al igual que los egresos que demande el
analisis legal y de avalto del bien a hipotecarse y demas gastos inherentes al préstamo.

PRESTAMOS PRENDARIOS

Todo participe que desee acceder al Plan “Mi Auto FOJUPEC” deberd consultar en las oficinas de
FOJUPEC, tanto el procedimiento como los requisitos minimos necesarios.

3.1

23.1.1
3.1.2

3.13
3.14
3.1.5
3.1.6

3.1
3.1.8

3.9
3.1.10

3.1.11

REQUISITOS PLAN “MI AUTO FOJUPEC”

Poseer una cuenta individual con minimo 6 aportaciones consecutivas;

Llenar los datos personales del participe y firmar la “Solicitud de Préstamos”; Tabla de
Amortizacidn y Pagaré

La firma conjunta del participe y conyuge en el “Contrato de Prenda” si correspondiera;

Copia a color de la cédula de ciudadania del participe o envio del documento en forma digital;
Copia a color de la cédula de ciudadania del cédnyuge o envio del documento en forma digital;
Copia a color de la papeleta de votacion del participe y su cényuge o envio del documento en
forma digital;

Roles de pago de los 3 Gltimos meses con sello y firma original de Talento Humano o firma
electrdnica;

Certificado que demuestre su estabilidad laboral en la empresa de por lo menos 2 afios;
Planilla de servicio basico actualizada del domicilio del participe;

Cotizacion de la Casa Comercial o Concesionario Vehicular, que incluya: PRECIO, MARCA,
MODELO, TIPO, COLOR DEL VEHICULO, ANO DE FABRICACION, VALOR DEL FINANCIAMIENTO
DEL FONDO; para el caso de vehiculos seminuevos deberd presentar la cotizacién de la Casa
Comercial, Concesionario Vehicular o Patio de Vehiculos de Compra - Venta y se verificard que
el afio de fabricacién sea menor a 3 afios;

Contratacion de la pdliza de seguro con endoso a favor del Fondo hasta la cancelacién del
crédito.
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CONDICIONES

El participe que aplique para el Plan “Mi Auto FOJUPEC” SI podrd acceder al préstamo
quirografario, sobre cuenta o con garantia hipotecaria en caso de necesitarlo, a partir de tres
cuotas recuperadas, dependera exclusivamente de su capacidad de pago y endeudamiento.

Bajo ninguna circunstancia, un participe de FOJUPEC que haya realizado un Préstamo
Prendario correspondiente al Plan “Mi Auto FOJUPEC”, podréd realizar renovaciones a su
préstamo. Unicamente se podran cambiar las condiciones en plazo, siempre y cuando se
realicen para REDUCIR el plazo inicialmente pactado.

El vehiculo no podra salir a nombre de un tercero y permanecera con reserva de dominio a

favor del Fondo de Cesantia y Jubilacién Especial de Petroecuador FCPC, hasta la cancelacién
total de la deuda.

ACCIONES POR FALTA PARCIAL O TOTAL DE PAGO

En caso de incumplimiento de obligaciones de crédito del deudor, el Fondo aplicara lo
descrito en el Art. 7, numeral 7.1y 7.2 del presente Manual de Crédito Seccidn .

LIQUIDACION DEL PRESTAMO

En caso de que un participe se separe definitivamente de la empresa por cualquier causa, el
saldo del préstamo tiene que ser pagado al Fondo en un méximo de 60 dias o hacer un

convenio de pago con Gerencia.

Al estar en condicidn de ex participe el saldo del préstamo debera ser compensado con su
aporte personal y/o patronal en el caso que corresponda.

OTRAS CONSIDERACIONES
Si, el participe decidiese cambiar su préstamo prendario por un préstamo quirografario, una

vez cumplidas las condiciones necesarias, el saldo correspondiente sera considerado bajo la
regulacion del nuevo crédito.

DISPOSICION DEROGATORIA

A partir de la vigencia de este manual e instructivo se derogan todos los documentos aprobados con

anterioridad.

DISPOSICION GENERAL

El presente MANUAL DE CREDITO E INSTRUCTIVO es aplicable para el FONDO DE CESANTIA 'Y JUBILACION
ESPECIAL DE PETROECUADOR FCPC, fue modificado el 10 de noviembre de 2023, aprobado por el Comité de
Inversiones el 14 de noviembre de 2023 vy, conocido y aprobado por el Consejo de Administracién, mediante
Resolucién CAD No. FJ-155-2023 en sesién efectuada el 15 de noviembre de 2023.

. RosaCecilia Calderén
REPRESENTANTE LEGAL
FONDO DE CESANTIA Y JUBILACION ESPECIAL DE PETROECUADOR FCPC
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